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First-Impression-Maker / Rezeptionist:in (m/w/d) =

Du bist die geborene Gastgeber-Seele, hastimmer ein Lacheln parat und liebst das
bunte Treiben an der Front?

Wir suchen die Stimme und das Gesicht des Parkhotel Langenthal — auf flexiblem
Pensum / auf Abruf!

Deine Mission bei uns

o Der beste erste Eindruck: Du begriisst unsere internationalen & lokalen Gaste
beim Check-in, checkst sie herzlich aus und bist die wichtigste Ansprechperson
im Haus.

o Kommunikations-Hub: Telefonate, E-Mail-Anfragen und Reservierungen
meisterst du souveran mit Ubersicht und Charme.

o Insidertipps & Concierge: Du gibst den Gasten gute Empfehlungen fur die
Region und sorgst fur den perfekten Aufenthalt.

e Schnittstelle: Du arbeitest eng mit Service, Kliche und Haustechnik zusammen,
damit der Betrieb reibungslos lauft.

Das bringst du mit

e Sonneim Herzen: Du hast Freude am Umgang mit Menschen, eine positive
Ausstrahlung und bleibst auch in hektischen Momenten entspannt.

e Erfahrung oder Talent: Erste Erfahrung an der Rezeption/im Kundenkontakt ist
super, aber auch motivierte Quereinsteiger:innen mit Kommunikationstalent sind
herzlich willkommen.

o Sprachstark: Fliessendes Deutsch ( Mundlich & Schriftlich) und gute
Englischkenntnisse (weitere Sprachen sind ein Plus!).

o Flexibilitat: Einsatze nach Absprache (Fruh-/Spatschichten oder Wochenenden),
ganz so, wie es in deinen Alltag passt.

T Warum du uns lieben wirst

o Maximale Flexibilitat: Perfekt kombinierbar mit Studium, Weiterbildung oder
deinem Lifestyle.

e Coole Truppe: Ein junges, dynamisches Team, das zusammenhalt und
Wertschatzung lebt.

e Zentraler Spot und Gratis Parken direkt vor der Tur

o Gratis Erlebnis- Gutschein: Als Gast in deinem Betrieb, und vielleicht siehst
genau Du, was wir noch brauchen oder wo wir uns verbessern kbnnen?

o Betriebsferien: Ob Spanien, Portugal oder Mexico, iber Weihnachten kannst du
die Palmen geniessen.



¥* Ready to shine?

Kein langes Anschreiben notig! Schreib uns einfach eine kurze Nachricht unter
personal@parkhotel-langenthal.ch

Wir freuen uns mega auf dich!



